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Agenda

Mit Nudging zu neuen Verhaltensmustern

- Routinen und Gewohnheiten erkennen
- Hilrden des nachhaltigen Verhaltens
- Mechanismen von Nudges

- Nudges selbst gestalten




Routinen und Gewohnheiten erkennen
Mein (nachhaltiger) Tag

« Zeichne eine Zeitleiste oder Mindmap deines Arbeitsalltages.

» Notiere nachhaltige und weniger nachhaltige Gewohnheiten, die du wahrend deines Arbeitsalltages hast. Markiere
besonders automatisierte Routinen (siehe Sternchen).

Beispiel:
Frihstick vorbereiten zum Mitnehmen Musli und Tee in Mehrwegbehdltern
Anreise ins Buro Mit Bus und Bahn
Arbeit StoBluften, Licht aus wenn Raum verlassen, Wasser in
eigener Flasche
Mittagessen in der Kantine Meistens Vegetarische Option
Arbeit Stopluften, Licht aus wenn Raum verlassen, Wasser in

eigener Flasche

Abreise nach Hause Mit Bus und Bahn

21.03.2025



Hiirden des nachhaltigen Verhaltens

 Bequemlichkeit und Gewohnheiten
» Papierdruck statt digitaler Notizen, weil es ,,immer so gemacht wurde"”.
 Licht bleibt an, weil niemand daran denkt, es auszuschalten.
- Auto statt Fahrrad oder OPNV, weil es einfacher oder bequemer erscheint.
* Fehlendes Wissen und Bewusstsein
» Unklarheit Gber richtige Mulltrennung (,,Wohin gehort der Kaffeebecher?").
« Unbewusst hoher Energieverbrauch (,,Mein Computer im Standby-Modus verbraucht trotzdem Strom?*").
» Keine Kenntnis Uber nachhaltige Mobilitdtsangebote im Unternehmen.
* Fehlende Anreize und Motivation
« Firmenautos werden bevorzugt, weil es keine Vergunstigungen fir Bahn oder Fahrrad gibt.

* Recycling wird ignoriert, weil kein sichtbarer Vorteil fir Einzelpersonen besteht.

Quelle: Sunstein (2017) 21.03.2025



Hiirden des nachhaltigen Verhaltens

Soziale Normen und Gruppendruck
* ,Niemand nutzt die Fahrradinfrastruktur - also fahre ich auch lieber mit dem Auto."

» ,Recycling-Stationen werden ignoriert - dann ist es wohl nicht so wichtig."”

Strukturelle Hirden und fehlende Infrastruktur
» Keine Fahrradabstellplatze oder Duschen - weniger Anreiz, mit dem Rad zur Arbeit zu kommen.

* Zu wenige Recycling-Stationen oder schlechte Beschilderung — Milltrennung wird kompliziert.

Hohere Kosten fur nachhaltige Alternativen
« Bahnreisen sind teurer als Kurzstreckenflige - Mitarbeitende nehmen lieber das Flugzeug.

» Bio-Essen in der Kantine kostet mehr - weniger Nachfrage.

Fehlendes Feedback und unsichtbare Auswirkungen
» Kein sichtbarer Effekt vom Energiesparen (,,Bringt es wirklich was, das Licht auszuschalten?*).

» Keine Rlickmeldung Gber CO,-Einsparungen durch Homeoffice oder Bahnfahrten.

Quelle: Sunstein (2017) 21.03.2025
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Nudges selbst
gestalten




Kontakt oder
Fragen?

NORDAKADEMIE gAG
Hochschule der Wirtschaft
Kollner Chaussee 11

25337 Elmshorn

Prof. Dr. Michael Liihn Prof. Dr. Holger Petersen Lindsey Jackson
T +49 (0) 4121 4090-411 T +49 (0) 4121 4090-421 T +49 (0) 4121 4090-520
E michael.luehn@nordakademie.de E holger.petersen@nordakademie.de E lindsey.jackson@nordakademie.de

NORDAKADEMIE N

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT



mailto:michael.luehn@nordakademie.de

NORDAKADEMIE \]

Wee, S., Choong, W., & Low, S. (2021). Can “"Nudging” play a role to promote Pro-Environmental behaviour?
Environmental Challenges, 5,100364.

Friis, R., Skov, L. R., Olsen, A., Appleton, K. M., Saulais, L., Dinnella, C., Hartwell, H., Depezay, L., Monteleone, E.,
Giboreau, A., & Perez-Cueto, F. J. A. (2017). Comparison of three nudge interventions (priming, default option,
and perceived variety) to promote vegetable consumption in a self-service buffet setting. PLoS ONE, 12(5),
e0176028.

Lindstrom, K. N., Tucker, J. A., & McVay, M. (2023). Nudges and choice architecture to promote healthy food
purchases in adults: A systematized review. Psychology of Addictive Behaviors, 37(1), 87.

Sunstein, C. R. (2017). Nudges that fail. Behavioural public policy, 1(1), 4-25.



NORDAKADEMIE [\\]

HOCHSCHULE DER WIRTSCHAFT

NORDAKADEMIE gAG Hochschule der Wirtschaft
Kollner Chaussee 11 - 25337 Elmshorn - Tel.: +49 (0) 4121 4090-0 - E-Mail: info@nordakademie.de - Web: www.nordakademie.de



	Inhalt
	Folie 1: „Der Stups in die richtige Richtung“
	Folie 2: Agenda
	Folie 3: Routinen und Gewohnheiten erkennen
	Folie 4: Hürden des nachhaltigen Verhaltens
	Folie 5: Hürden des nachhaltigen Verhaltens
	Folie 6: Mechanismen von Nudges
	Folie 7: Nudges selbst gestalten
	Folie 8: Kontakt oder Fragen?
	Folie 9: Referenzen
	Folie 10


